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Datenschutz Uberblick

Der Schutz Ihrer Daten und lhrer Persdnlichkeitsrechte bei der Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung lhrer persénlichen Daten ist uns das wichtigste Anliegen. Deshalb ist das
Einhalten der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz fUr uns selbstverstandlich.
Im Folgenden mdéchten wir Ihnen kurz darstellen, wie wir Ihre Daten schitzen und was
es fur Sie bedeutet, wenn Sie unsere (Online)-Angebote nutzen.

In der Regel erheben wir personenbezogene Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten,
d.h. unsere Online-Portale und Dienstleistungen nutzen oder unsere Webseite
besuchen. Nachfolgend haben Sie die Moglichkeit, sich umfassend Uber Ihre Rechte
und die Datenverarbeitung bei uns zu informieren. FUr weitere Fragen rund um den
Datenschutz stehen wir lhnen auch gerne persdénlich zu VerfGgung.

Wie, zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir lhre
Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei
kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. Andere



Daten werden automatisch beim Besuch der Webseiten durch unsere IT-Systeme
erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder
Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie
unsere Webseiten betreten.

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung unserer Webseiten
zu gewdahrleisten. Andere Daten kdnnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet
werden, oder damit wir unsere vertragliche Verpflichtungen Ihnen gegenuber erfullen
kdnnen.

Allgemein verarbeiten wir Daten aufgrund folgender Rechtsgrundlagen:

Wenn Sie uns |lhre ausdruckliche Einwilligung erteilen, z.B. wenn Sie m&échten, dass wir
Sie direkt kontaktieren oder wenn Sie unseren Newsletter abonnieren.

Zur ErfUllung unserer vertraglichen Verpflichtungen, z.B. wenn ein Gutscheinverkauf
etc. Uber uns abgewickelt wird.

AuBerdem verarbeiten wir Daten aufgrund eines berechtigten Interesses von uns.
Darunter fallen u.a. Datenverarbeitungen zu Zwecken der Direktwerbung, sowie zur
bedarfsgerechten Gestaltung der Webseite.

Wann geben wir lhre Daten an Dritte weiter?

Damit wir Ihre Daten zu den davor genannten Zwecken verarbeiten kdnnen, kann es
sein, dass wir Inre Daten an ausgewdhlte Partnerorganisationen weiterleiten. Wenn es
erforderlich ist, haben wir mit den Empfédngern einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung
geschlossen. Zu diesen Leistungen gehdren z.B. Webhosting, Mailings etc.

AuBerdem kénnen wir Ihre Daten an Dritte weitergeben, wenn es zur ErfUllung unserer
Leistungsangebote erforderlich ist. Dabei kann es sich um folgende Partner handeln:
Transportunternehmen (Bei Bestellungen, Versenden von Ilhnen gewUnschter
Dokumente etc.), Kreditinstitute und Zahlungsdienstleister.

Eine Weitergabe kann auch dann erfolgen, wenn wir zur Weitergabe an 6ffentliche
Stellen verpflichtet sind, bzw. auf gerichtliche Anordnung.

Welche Rechte haben Sie bezuglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfdnger und
Iweck |hrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben
auBerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu
verlangen, sowie ein Recht auf DatenUbertragbarkeit. Wenn Sie uns eine Einwilligung
erteilt haben, kdnnen Sie diese fUr die Zukunft widerrufen. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an den
Datenschutzbeauftragten wenden. Des Weiteren steht Innen ein Beschwerderecht bei
der zustédndigen Aufsichtsbehdrde zu.



Datenverarbeitung auf unserer Webseite

Wenn Sie unsere Webseiten benutzen, werden verschiedene personenbezogene
Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persdnlich
identifiziert werden kédnnen. Die vorliegende DatenschutzerklGrung erldutert, welche
Daten wir erheben und wofUr wir sie nutzen. Sie erl@utert auch, wie und zu welchem
Iweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die DatenUbertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) SicherheitslGcken aufweisen kann. Ein l[Gckenloser Schutz
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht méglich.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so
genannten Server-Log-Dateien, die lIhr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies
sind:

Browsertyp und Browserversion
verwendetes Befriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse

Eine ZusammenfUhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Newsletter

Wenn Sie den auf unseren Webseiten angebotenen Newsletter beziehen mdchten,
bendtigen wir von |Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die
Uberprifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind
und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden
nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlieBlich
for den Versand der Newsletter und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletter-Anmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt
ausschlieBlich auf Grundlage I|hrer Einwilligung. Die erteilte Einwilligung zur
Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nufzung zum Versand des
Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Ausloggen'-Link im
Newsletter. Die RechtmdBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgédnge
bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden
von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der
Abbestellung des Newsletters geldéscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns



gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fUur den Kundenbereich) bleiben hiervon
unberdhrt.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben
aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen, bei uns
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne |hre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit
ausschlieBlich auf Grundlage |hrer Einwilligung. Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmdaBigkeit
der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgdnge bleibt vom Widerruf
unberuhrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur L6schung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck
fUr die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer
Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen
- bleiben unberUhrt.

Gutscheine

Nach Bestatigen eines Gutscheinkaufs besteht eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei Einzugsermdchtigung) zu Ubermitteln. Diese
Daten werden zur Zahlungsabwicklung bendtigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gé&ngigen Zahlungsmittel (Lastschriftverfahren) erfolgt
ausschlieBlich Uber eine verschlUsselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlUsselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf
"https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Registrierung auf unseren Webseiten

Sie kdnnen sich auf unseren Webseiten registrieren, um zusdatzliche Funktionen auf
unseren Seiten zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum
Iwecke der Nufzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich
registriert haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben muissen
vollstdndig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

FUr wichtige Anderungen etwa bei technisch notwendigen Anderungen nutzen wir die
bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf
Grundlage lhrer Einwilligung. Sie kénnen eine von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit



widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaBigkeit
der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf
unseren Webseiten registriert sind und werden anschlieBend geldscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberuhrt.

Kommentarfunktion auf unseren Webseiten

FOr die Kommentarfunktion auf unseren Webseiten werden neben |hrem Kommentar
auch Angaben zum Zeitpunkt der Erstellung des Kommentars, Ihre E-Mail-Adresse und,
wenn Sie nicht anonym posten, der von Ihnen gewdhlte Nutzername gespeichert.

Unsere Kommentarfunktion speichert die IP-Adressen der Nutzer, die Kommentare
verfassen. Da wir Kommentare auf unseren Webseiten nicht vor der Freischaltung
prufen, bendtigen wir diese Daten, um im Falle von Rechtsverletzungen wie
Beleidigungen oder Propaganda gegen den Verfasser vorgehen zu kdnnen.

Die Kommentare und die damit verbundenen Daten (z.B. IP-Adresse) werden
gespeichert und verbleiben auf unseren Webseiten, bis der kommentierte Inhalt
vollstadndig geldéscht wurde oder die Kommentare aus rechtlichen Gronden geldscht
werden mussen (z.B. beleidigende Kommentare).

Die Speicherung der Kommentare erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung. Sie kdnnen
eine von lhnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmdaBigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgédnge bleibt vom Widerruf unberihrt.

Cookies

Auf unseren Internetseiten verwenden wir keine Cookies (ausgenommen Session
Cookies). Cookies richten auf lnrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine
Viren. Cookies dienen dazu, z.B. Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer
zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden
und die Ihr Browser speichert.

Alle von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden
nach Ende lhres Besuchs automatisch geldéscht. Andere Cookies bleiben auf |hrem
Endgerdt gespeichert bis Sie diese |6schen.

Sie kdnnen |hren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fUr
bestimmte Falle oder generell ausschlieBen, sowie das automatische Loéschen der
Cookies beim SchlieBen des Browsers aktivieren.

Cookies, die zur DurchfUhrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwUnschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion)



erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art.é6 Abs.1 Buchst. f DSGVO gespeichert.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies
zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere
Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden
diese in dieser Datenschutzerkl@rung gesondert behandelt.

Sonstige Dienste Dritter
Google Maps

Unsere Webseiten kdnnen Uber eine APl den Kartendienst Google Maps nutzen.
Anbieter dafir ist die Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, |hre IP-Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss
auf diese DatenUbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf den
Webseiten angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs.1 Buchst. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google.

Datensicherheit auf unseren Webseiten

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an wuns als
Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine verschlUsselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://" auf
“https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.



